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,,() Change Management [CM]

Dringlichkeit und Wert des Neuen?
Was hat die Schule erreicht?

Was ist nicht ihre Starke?

Promotoren & Unterstltzungsprozess?
Vision & Strategie? Kommunikation?
Sichtbarkeit des Nutzens?

Umsetzung & Verankerung?

Fahrplan

Einzelschule




% () Changemanagement [CM]

Beweggrunde? Dringlichkeit? Nutzen?

Partner & Beteiligte? Management?
Promotoren & Unterstltzungsprozess?
Arbeitsformen & Kommunikation?
Prasentation & Leistungsqualitaten?
Stetigkeit der Netzwerkarbeit?

Fahrplan

Schulnetz & Cluster
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Uberschaubarkeit

Bedeutsamkeit

DurchfUhrbarkeit

Teilbarkeit

Angemessenheit

Wirksamkeit

Lernfahigkeit

MANIS - Manual fur Innovationsstandards (Hameyer 2012)

goal clarity

shared commitment

access to next practices
quality of information

scope & limits of uncertainty
indicators of success

work load & impact

meaningfulness
response to needs
practical value & use

sense of urgency

relative advantage
uniquness & attractiveness

degree of sharedness
organizational fit

value compatibility
return on investment
opinion leader advocacy
stakeholder support

divisibility of aims
adaptability choices
structural flexibility
exemplary practices

return on investment
work load impact
required resources
cost effectiveness

outcome measures
indicator analysis
anchoing
transferability

organisational learning
linking & networking
knowledge management
within system use

Worum geht es?

Wer macht mit?

Wozu brauchen wir das?
Welcher Mehrwert steckt drin?

Wo ist die innovation bereits erfolgreich?

Wozu ist das Neue gut?

Welchen nutzen bringt mir das?
Was kénnen wir tun?

Worin bestehen Vorteile?

Welche Probleme werden geldst?
Wie dringlich ist das neue?

Wie bewdhrt sich das Neue?

Wie konkret sind die Anschliisse?
Was bringt das Neue spater?
Kosten & Nutzen in Balance?

Wer unterstiitzt die Innovation?

Was ist zentral, was hat Zeit?
Was ist einfach, was zu komplex?
Ist Adaptation méglich?
Exemplarischer Einsatz méglich?

Wird es sich lohnen?

Ist der Aufwand angemessen?
Sind die Zeitpldne gut?
Belastbarkeit beachtet?

Was wurde wann erreicht?
Woran wie abzulesen?

Wie erhoben und dokumentiert?
Wie erfolgt Transfer?

Routinisierung vorbereitet?
Wissen & Erfahrung genutzt?
Weiterqualifizierung?

Peer reviewing?
Organisationsgedachtnis?



Uberschaubarkeit

Bedeutsamkeit

Durchfthrbarkeit

goal clarity

shared commitment
access to next practices
quality of information

scope & limits of uncertainty

indicators of success
work load & impact

meaningfulness
response to needs
practical value & use

sense of urgency

relative advantage
uniquness & attractiveness

degree of sharedness
organizational fit
value compatibility
return on investment

opinion leader advocacy
stakeholder support

Worum geht es?

Wer macht mit?

Wozu brauchen wir das?

Welcher Mehrwert steckt drin?

Wo ist die innovation bereits erfolgreick

Wozu ist das Neue gut?

Welchen nutzen bringt mir das?
Was kdnnen wir tun?

Worin bestehen Vorteile?

Welche Probleme werden geldst?
Wie dringlich ist das neue?

Wie bewahrt sich das Neue?

Wie konkret sind die AnschlUisse?
Was bringt das Neue spater?
Kosten & Nutzen in Balance?

Wer unterstlitzt die Innovation?



Teilbarkeit

Angemessenheit

Wirksamkeit

Lernfahigkeit

MANIS - Manual fiir Innovationsstandards (Hameyer 2012)

divisibility of aims
adaptability choices
structural flexibility
exemplary practices

return on investment
work load impact
required resources
cost effectiveness

outcome measures
indicator analysis
anchoing
transferability

organisational learning
linking & networking
knowledge management
within system use

Was ist zentral, was hat Zeit?
Was ist einfach, was zu komplex?
Ist Adaptation moglich?
Exemplarischer Einsatz moglich?

Wird es sich lohnen?

Ist der Aufwand angemessen?
Sind die Zeitplane gut?
Belastbarkeit beachtet?

Was wurde wann erreicht?
Woran wie abzulesen?

Wie erhoben und dokumentiert?
Wie erfolgt Transfer?

Routinisierung vorbereitet?
Wissen & Erfahrung genutzt?
Weiterqualifizierung?

Peer reviewing?
Organisationsgedachtnis?
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transformation model
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organisational analysis
process evaluation
systemic thinking
curriculum analysis
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\Jerankerung

Umsetzbarkeit | it for routine | Teamabschluss
erreichte Verankerung | impact : fortgesetzter Austausch
Muster tragfahiger Praxis | sustained practices } Lernformate im Netz
Innovationsstandards | nnovation index i Prozessmanagement flr das Netz
Indikatorenanalyse | visibility of progress i neue Mitglieder oder Kontaktschulen
Mehrwert | value } routinisierter Wissenstransfer
Motivation | ownership | verstetigte Arbeitsformen nach Abschluss
Transfer | going further : gesicherte Promotorenleistungen
Kontinuitdt ohne Support | sustained autonomy i konkrete Entscheidungen

Juni 2015 bis September 2018 oumiism
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Netzwerke I ... Basis

Netzwerke erfordern Prozessmanagement.

Netzwerke brauchen einen klar umrissenen Auftrag.

Netzwerke erfordern eindeutige Zielsetzungen.

Netzwerke brauchen Struktur und Support.
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Netzwerke II ... Kennzeichen

Netzwerke erfordern klare Kommunikationsregeln.

Netzwerke setzen Verfasstheit voraus.

Netzwerke brauchen gepflegte Informationssysteme.

Netzwerke brauchen auch Personlichkeiten.
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Netzwerke III ... Trugschlisse

Trugschluss 1: Netzwerke seien offene Systeme.

Trugschluss 2: Netzwerke seien niedrig organisiert.

Trugschluss 3: Netzwerke leben vom Informellen.

OO EHSH

Hameyer Systemberatung



Netzwerke IV ... attraktiver Nutzen

Gute Netzwerke sind fur besondere Leistungen bekannt.
Gute Netzwerke unterstutzen das Querdenken.

Gute Netzwerke fordern Motivation und Engagement.
Gute Netzwerke bieten auch Ungewd6hnliches an.
Netzwerke entlasten auf lange Sicht.

Netzwerke brauchen klare Linien in sturmischen Zeiten.
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Netzwerke V ... kritische Energie

Manche denken nur ans Heute.
Netzwerke brauchen Zukunftssinn.
Netzwerke erzeugen komplexe Wissenswelten.

Netzwerke arbeiten divergent,
Praxis hat konvergentes Interesse.

Netzwerke kénnen produktive Irritationen ausldsen.
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Leitfaden

Change Management
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Leitfaden Change Management

Welche Umsetzungsziele hatten wir zu Beginn?
Wer ist Wir eigentlich?

Ruckspiegel [Arbeitsblatt]

Kernziele prazise auflisten [Kernziellandkarte]

Wo sind die Kernziele fur andere zu lesen? [Dokumente,
Medien, Sonstiges]

Welche Kernziele haben sich geandert?
Welche Zielkontroversen wurden bestritten?
Welche wurden geldst, welche nicht?

Was bringt das Neue eigentlich?

Wie hat die Schule den Mehrwert verdeutlicht?



Leitfaden Change Management

Was haben wir erreicht?
Dokumente

Berichte

PR Materialien

Minigeschichten

Evaluation & Wirksamkeit
Fotografische «Aufzeichnungen«
Reportageformate
Schulerarbeiten & -leistungen

Keine Vermutungen oder Scheingewissheiten, sondern
Belege.

Schllsselergebnisse [best practices]
konkrete Entscheidungen
Unterstutzungspraxis [konkrete Falle]
Was noch nicht erreicht?



Leitfaden Change Management

Was lief nicht gut?

drei besonders harte Stolpersteine [exemplarisch]
was gelang uns noch nicht? [zwei Hinweise]

Wo und wann entstanden Ruckschlage? Welche?
Was ist eine besondere Herausforderung?



Leitfaden Change Management

Wohin geht es weiter?
Anschlussfahigkeit fir Umsetzung und Transfer?

Welche Bricken bauen? [zu anderen Abteilungen,
Gruppierungen]

Wie werden wir die Stolpersteine Uberwinden?

Was wollen wir in 2015 ansteuern? [AB
Innovationsstandards]

Worum geht es uns in 2016? Und danach?

Wie sieht unser Perspektivrahmen 2015 bis 1017 aus?
[Bild, Skizze, Stadien, Graphik, Fahrplan, andere Formate]
[AB Projektfahrplan] [AB Indikatoren] [Input change
management]

Welches sind unsere Ubergangs- und Umsetzungsziele?



Leitfaden Change Management

Was werden wir dafur tun?

Wie wird die Schulleitung den Prozess unterstitzen?
Wie die Abteilungen & Projektteam?

Wer soll uns wie und wann zur Seite stehen?

Wie sieht unsere Kommunikationsstrategie aus?

Wie werden wir das Ubergangsmanagement bei uns
umsetzen? [Prozessmodell]

Was wollen wir unbedingt verstetigen, was nicht?

Womit beginnt jeder von uns kommende Woche?
[»Post It«]

m Was werden wir mit anderen Pilotschulen tun?

B  Mit welcher Schule werden wir uber die Pilotschulen hinaus
zusammenarbeiten, und wie konkret?









Lernende Systeme

+ kollegiale Reflexion padagogischer Praxis umsetzen

+ multi-professionelle learning teams entwickeln

+ Projekte durch Change und Prozessmanagement umsetzen
+ Schnittstellenkommunikation gewahrleisten

+ SE als rickkopplungsgesteuerten Lernprozess gestalten

+ best practices austauschen und nutzen

¢S EHSH
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Lernende Systeme

Kommunikationspraxis

Feedback

+ feedbackgestitzte Kommunikation aufbauen
+ Unterrichts- und Schuldaten gemeinsam bewerten

+ personales und gruppales Coaching einsetzen
+ Beratung und Supervision nutzen

+ kollegiale Fallreflexion durchfihren
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Lernende Systeme

+ durch shared leadership unterstutzen

+ durch Beteiligungsprozesse und Wissenstransfer fordern
+ das mittlere Management starker einbeziehen

+ Reflexionsraume fUr neues Wissen sichern

+ Anreizsysteme flr Vorschlagsmanagement bieten

+ peer reviews in Rahmensteuerung anbieten
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Lernende Systeme

Modellierungspraxis

Wirksamkeitsbefunde sichten und nutzen

Schwerpunkte im Schulentwicklungsprozess bilden
Bremseffekte und Hirden bearbeiten

Blockade- und Wirksamkeitsanalysen verarbeiten
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Lernende Systeme

Projektmanagement fur Transfer aufbauen.

Erfolgreiche Praxis dokumentieren und kommunizieren.
Langfriststrategien fur Transfer entwickeln.

Peer Review fur Schulleitung und andere Einheiten einbauen.
Losungsvarianten flr eigene Innovationen entwickeln.

Das Querdenken kollektiv moglich machen.

Frihwarnsysteme und Monitoring einrichten.
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Lernende Systeme

Wissenstransferpraxis

Wissenstransferpraxis aufbauen und nutzen

Quellen | Recherchen. Journale. Datenbanken. Info-Services.
Reportagesystem einrichten

Wiederkehrender Punkt auf Agenda von Konferenzen
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Energie Transformation mit Sinn
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